
 

 

 IL DIRETTORE 

Richiesta d’offerta (RDO) n. 1674012 – 
ASSISTENZA INFORMATICA PER IL TRIENNIO 2018/2020 
Prot. n. 5954/D4 del 06.09.2017 CIG Z0C1FCA46D 

 
Importo a base d’asta: € 10.000,00 i.e. annuali (€ 30.000,00 i.e. complessivi per il triennio 2018/2020 
Ditte invitate (10): Asc di Giorgis O. & C. s.a.s.; Dataconnect s.n.c. di Andrea Muccin & C.; Db Informatic@ s.r.l.; Dps informatica s.n.c. di Presello Gianni & 
C.; Inasset; Infotech s.r.l.; Insiel mercato s.p.a.; Microsys informatica s.r.l.; Techfriuli; Test s.p.a. 
Termine ultimo presentazione offerte: 09/10/17 ore 10:00 
Offerte presentate: Techfriuli; Test s.p.a. 
 
La Ditta Techfriuli è esclusa dalla procedura perché, dall’esame dell’Allegato alla dichiarazione (documentazione amministrativa) presentata, le precisazioni 
n. 2) “la durata del singolo intervento di assistenza telefonica e di assistenza remota verrà calcolata in unità di 0,5 ore (mezz’ora)” e 3) “la durata del singolo 
intervento di assistenza in loco verrà calcolata in unità di 1 ora (un’ora)” sono inaccettabili in quanto in contrasto con il capitolato che prevede il rilascio di 
rapporti tecnici per interventi effettuati che ne riportino la durata effettiva ed il pagamento per pacchetti di 40 ore derivanti dalla somma delle ore/minuti 
effettivamente effettuati come risultanti dai rapporti tecnici. 
 
Classifica di gara 

 OFFERENTE OFFERTA TECNICA (max 40 punti) OFFERTA ECONOMICA (I.E.) (max 60 punti) 

1. Test s.p.a. 23 punti 
60 punti 

€ 9.300,00 annuali (€ 27.900,00 complessivi per il triennio 2018/2020) 

2. Techfriuli esclusa esclusa 

 
Migliore offerta Ditta Test s.p.a. 

Parametro richiesto Valore offerto 

Esperienze presso Istituzioni AFAM (durata in ore) 220 

Esperienze presso enti pubblici (durata in ore) 600 

Organizzazione (n. addetti) 4 

Tempistica interventi straordinari per richieste urgenti (max ore) 4 

Certificazione Microsoft di livello gold con esami tecnici su Office 365 1 

Certificazione Microsoft AER 2 

Certificazione qualifica di partner gold 1 

Certificazione ISO 1 

Prezzo (importo orario) € 46,50 

 

IMPORTO ANNUALE I.E. IMPORTO ANNUALE IVA IMPORTO ANNUALE I.I. VALIDITA’ OFFERTA DECORRENZA SERVIZIO 

€ 9.300,00 € 2.046,00 € 11.346,00 08/11/2017 ore 18:00 01/01/2018 ore 00:00 

 


